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Objeto:

La Carta de Servicios del Servicio de Informacién y Evaluacién Ambiental, adscrito a la Direccién
General de Participacién e Informacién Ambiental, de la Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de
Andalucia, tiene como objetivo informar a las personas usuarias de los servicios que presta,
ofreciéndoles la posibilidad de colaborar en la mejora de los mismos y facilitdndoles la obtencién de
informacién.

Concepto:

ANEXO

CARTA DE SERVICIOS DEL SERVICIO DEINFORMACION Y EVALUACION AMBIENTAL

A) DATOS DE CARACTER GENERAL

B) DATOS IDENTIFICATIVOS

C) DATOS DERIVADOS DE COMPROMISOS DECALIDAD Y DE LA NORMATIVA APLICABLE

D) DATOS DE CARACTER COMPLEMENTARIO

Base legal:

Orden de 20 de octubre de 2005, por la que se aprueba la Carta de Servicios de Informacién y

Evaluaciéon Ambiental.

http://www.besana.es/sites/default/files/ord2005-1-5.pdf [2]

Enlaces:
[1] http://admin.besana.es/sites/default/files/ord2005-1-5.pdf
[2] http://www.besana.es/sites/default/files/ord2005-1-5.pdf
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